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Le Centre d'étude de la pratique d'assurance (CEPA) annonce
l'adhésion d’Harder Software Ltd. comme nouveau membre
fournisseur du CEPA

Toronto, le 23 juillet 2002 - Le CEPA a annoncé aujourd'hui qu’Harder
Software Ltd. se joignait au CEPA. Les membres fournisseurs du CEPA
offrent aux compagnies d'assurance membres ainsi qu’a leurs courtiers
partenaires, des produits et services respectant les normes. Les courtiers
canadiens en assurance I.A.R.D sont membres du CEPA par le biais de
I'Association des courtiers en assurance de dommages du Canada
(ACACQC).

Harder Software Ltd. offre des applications et des services de consultation
aux secteurs des soins de santé et de I'assurance des soins de santé. La
compagnie travaille présentement de concert avec des experts en cabinets
de courtage d'assurances sur un projet de développement de systemes de
gestion d'assurances pour cabinets de courtage et agences.

Le président, Monsieur lan Harder, qualifie la conception de ce nouveau
logiciel de gestion comme « une merveilleuse occasion d'intégrer nos
compétences en développement avec les plus récents outils et
technologies de systémes ouverts ». Nous utilisons le langage Java, les
services Web SOAP/XML, ainsi que les normes de base de données SQL
pour développer une application a trois niveaux, et nous nous sommes
engagés a nous conformer aux normes EDI du CEPA, XML et écrans Web
standards.

« Le CEPA est heureux d'intégrer Harder Software a son réseau de



fournisseurs membres », a déclaré Monsieur Klaas Westera, président du
CEPA. Leur accent sur les systemes de gestion de cabinet de courtage
utilisant les normes existantes et d'avant-garde de l'industrie aidera celle-ci
a conserver et accroitre son avance concurrentielle sur les réseaux de
distribution alternatifs. Les normes EDI du CEPA sont utilisées par la
plupart des cabinets de courtage canadiens pour échanger des
transactions d'assurance avec leurs partenaires assureurs. Les normes
XML, utilisées par le Portail d'assurance du CEPA, sont de plus en plus en
usage par l'industrie pour accroitre I'échange de transactions d'assurance.

Harder Software a été fondé en 1990 en vue de développer des
applications et d'offrir des services de consultation en soins de santé. En
1995, la Colombie-britannique a lancé le projet PharmaNet et Harder
Software s'est impliqué a fond dans la distribution d'interface de
programmation (API) pour la transmission de données standardisées entre
assureurs en soins de santé autant provinciaux qu'indépendants. Suite a
leur croissance, le logiciel de communication, qui respecte les normes
provinciales et privées, a été distribué a I'échelle nationale. L'expérience
de la compagnie dans les normes de communications et de base de
données, en plus de sa capacité a profiter de I'expertise du personnel de
I'industrie de I'assurance, constituera un atout énorme dans le
développement de ce nouveau logiciel.

Le Centre d'étude de la pratique d'assurance (CEPA) est un organisme
national appuyé et subventionné par les compagnies d'assurance et les
courtiers affiliés a I'Association des courtiers en assurance de dommages
du Canada (ACAC). Sa mission est d'assumer un role de chef de file en
facilitant 'amélioration continue de l'efficacité dans la livraison de produits
et de services d’assurance, ou connexes, au consommateur. Le CEPA est
responsable du développement et de I'application des normes de
I'industrie canadienne dans les formulaires, I'EDI, I'XML et les écrans Web.

Pour de plus amples renseignements, consultez le site
http://www.hardersoft.com/ ou communiquez avec M. lan Harder au 604-
730-4827.

Vous pouvez également consulter nos sites www.csio.com,
www.csioinsuranceportal.com ou rejoindre M. Klaas Westera, président du
CEPA, au 416-360-1773, poste 354.
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