
 
 
 
 
 

CSIOnet FORMULAIRE DE MIGRATION À TELUS – CLIENTS EXISTANTS 
 

Nom de compagnie__ _____________________________________________________________________
 

Adresse ________________________________________________________________________________
 

Ville                                                                    Province                                 Code Postal________________
 

Téléphone                                                                            Télécopieur   ______________________________
 
 

Personne-ressource (système)                                                                                    Titre _________________ 
 
Adresse courriel__________________________________________________________________________ 
 
Personne-ressource (facturation) ___________________________    Titre____________________________                                

 
Adresse de facturation ((si différente de ci-dessus) _____________________________________________  
 
Adresse courriel __________________________________________________________________________ 
 
                                                                                                                    

 Langue de communication   � Français          � Anglais   
 

Entente - Options pour la Connexion Telus
 
En signant ce formulaire de branchement sur l’Inforoute CEPA (CSIOnet), je comprends que je 
suis responsable des frais inhérents à l’utilisation de ce réseau, qui me seront facturés tous les 
mois par Telus. 
 
Options de connexion: 
 
1.   � Connexion par Réseau Prive Virtuel RVP (VPN):  Fonctionne avec l’Internet haute 
vitesse. (La connexion recommandée et utilisée par le plus grand nombre de membres. Nous ne ferons 
aucun changement à votre profil si vous utilisez déjà cette méthode.  Si vous voulez faire une mise à 
niveau à RPV (VPN), veuillez communiquer avec helpdesk@csio.com le plus tôt possible). 

COÛT:  10,40$ par mois (plus taxes, facturation directe par Telus) 
 
2. � Connexion par Ligne Commutée (Dial-Up):  Utilisez un modem afin de vous brancher à 
votre fournisseur de services Internet et faire la connexion vers Telus.  Si vous êtes incapable de faire une 
mise à niveau à RPV et que vous désirez demeurer sur le service de ligne commutée, ceci est un service 
supplémentaire et vous devrez commander et configurer la ligne commutée avec Telus.  Voici le lien avec 
le site Web Telus afin de choisir cette option (Présentement le lien est disponible seulement en anglais, 
Telus est en train de faire des mises à jour à son site Web).  En utilisant ce lien vous vous assurez que le 
CEPA sera informé de votre choix.  

Les Normes, une valeur ajoutée pour les solutions technologiques de votre entreprise! Inscrivez-vous dès maintenant aux prochains 
ateliers de formation sur les normes du CEPA au http://www.csio.com/fr/calendar/eventscourses.html 
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http://business.telus.com/en_CA/National/products/Small_Business/Internet_And_Data/Internet_Access/d
etails/natSmbDialUpInternet.html#tab1 

COÛT:  Les coûts varieront dépendant des options choisies. (Les frais sont en sus du 10,40$ par 
mois pour le service de base, plus taxes, facturation directe par Telus ) 

 
3. � Connexion directe dédiée:  Utilisation d’un pare-feu dédié afin de faire la connexion au pare-
feu Telus.  Les spécifications du côté de Telus sont: 
 
Pare-feu Juniper SSG 140: 
 
Vitesse max du pare-feu (gros paquets) 350+ Mbps 
Algorythme de cryptage avancée (AES) 256+SHA-1 Vitesse max du réseau 100 Mpbs 
Cryptage 3DES  +SHA-1 Vitesse max du réseau 100 Mbps 
Algorythme de cryptage AES 256, 3DES, DES 
Authentification HASH MD-5, SHA-1 
“Perfect forward secrecy” (Groupes DH ) 1,2,5 
 
Les informations suivantes sont requises afin d’installer cette option du côté de la compagnie / du 
fournisseur: 
 
Adresses IP  des deux passerelles IPSec(Pare-feus RPV) 
Algorythme de cryptage Phase 1 et 2 
Algorythme HASH Phase 1 et 2  
“Pre-shared Secret” 
Adresse IP à chaque bout du Tunnel 
 
Nous recommandons de faire l’achat d’un nouveau routeur (Juniper SSG5) de Telus par le biais du CEPA 
(CSIO).  Si vous choisissez cette option, veuillez cocher la case 1 (sur la page suivante après le Tableau 2): 
 
  SPÉCIFICATIONS POUR LA CONNEXION DIRECTE DÉDIÉE 
 
Le questionnaire suivant doit être rempli pour chaque compagnie: 

Tableau 1 – Contact principal 

Compagnie  
Nom  
Fonction  
Courriel  
Téléphone  
Cellulaire  
Télécopieur  
 
 
 
 
 
 
 
 

Les Normes, une valeur ajoutée pour les solutions technologiques de votre entreprise! Inscrivez-vous dès maintenant aux prochains 
ateliers de formation sur les normes du CEPA au http://www.csio.com/fr/calendar/eventscourses.html 

 

 

http://business.telus.com/en_CA/National/products/Small_Business/Internet_And_Data/Internet_Access/details/natSmbDialUpInternet.html#tab1
http://business.telus.com/en_CA/National/products/Small_Business/Internet_And_Data/Internet_Access/details/natSmbDialUpInternet.html#tab1


Tableau 2 – Contact secondaire 
 
 
Paramètres d’ordre général 

Paramètres proposés Paramètres 
ModifiésdFournis 

Passerelle CSIO    
Passerelle client   
Clé pré-partagée   
Phase 1 Proposition  
Méthode 
d’authentification 

Clé pré-partagée   

Groupe DH 2  
Algorithme de cryptage AES-256  
Algorithme de hachage SHA-1  
Durée de vie 28 800 secondes  
Mode Mode principal  
Phase 2 Proposition  
PFS DH groupe2  
Encapsulation ESP  
Algorithme de cryptage AES-256  
Algorithme 
d’authentification  

SHA-1  

Durée de vie 3 600 secondes  
Domaine(*) de 
cryptage 

CSIO (c) :  
Client (d) :  

 
 

Nombre d’utilisateurs/PC 
(ordinateur personnel) 
par site, c’est-à-dire le 
nombre d’ordinateurs 
personnels qui peuvent 
être branchés au Réseau 
Privé Virtuel (RPV/VPN) 
en même temps 

   

 
TELUS COMMUNIQUERA DIRECTEMENT AVEC VOUS SUIVANT LA RÉCEPTION 
DE CE FORMULAIRE PAR LE CEPA/CSIO. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Les Normes, une valeur ajoutée pour les solutions technologiques de votre entreprise! Inscrivez-vous dès maintenant aux prochains 
ateliers de formation sur les normes du CEPA au http://www.csio.com/fr/calendar/eventscourses.html 

 

 



1.   �  

Qté Description  Coût 
mensuel 

1 location/appareil Appareil géré IPSec RPV (VPN) (aux 
bureau de la compagnie d’assurances)  676,07 

Frais mensuels de base – Taxes non comprises   10,40 

FRAIS MENSUELS – TAXES NON COMPRISES 
 

686.47

*Ces montants s’appliquent seulement si la configuration 
s’effectue dans les délais prescrits (période contrôle des 
changements) par Telus. Si le client choisi de faire la 
configuration en d’autres temps, le taux horaire suivant 
s’appliquera:  
 Pendant les heures d’affaires:  187,50$/heure (Facturation 
minimum de 4 heures) 
Après les heures normales de bureau/fins de semaine: 
281,00$/heure (Facturation minimum de 4 heures) 

2.   �  

Qté Description  Coût 
mensuel

Aucun Utilisation d’un appareil compatible RPV 
(VPN) (NON géré)    

10,40 

FRAIS MENSUELS – TAXES NON COMPRISES  
10.40

 
_________________________________________                                 ______________________ 
Signature                                                                                                  Titre     

 
___________________________________________ 
Nom (en lettres moulées) 

 
_______________________________ 
Date          
 

Veuillez faire parvenir ce formulaire complété par courriel ou par télécopieur au bureau  
d’assistance technique du CEPA à 

helpdesk@csio.com  ou au (416) 364-1482. 

Les Normes, une valeur ajoutée pour les solutions technologiques de votre entreprise! Inscrivez-vous dès maintenant aux prochains 
ateliers de formation sur les normes du CEPA au http://www.csio.com/fr/calendar/eventscourses.html 

 

Si vous avez des questions, veuillez communiquer avec le bureau d’assistance TECHNIQUE DU CEPA 
au 416 360-1773 ou au 1 800 463-2746 ou par courriel à helpdesk@csio.com

mailto:helpdesk@csio.com
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